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TERMINOS DE REFERENCIA DE CONTRATOS MENORES
SERVICIO DE DISENO Y ELABORACION DE PAGINA WEB

Gerencia de Desarrollo Urbano Ambiental y ‘
[ Acondicionamiento Territorial |
“MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE CATASTRO URBANO Y ‘
GESTION TERRITORIAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ‘
MARISCAL NIETQ, DISTRITO DE MOQUEGUA - PROVINCIA DE |

_MARISCAL NIETO - DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA”

AREA USUARIA:
ACTIVIDAD DEL POI/ACCION ESTRATEGICA PE|.

_0081-COSTO DIRECTO

METAPRESUPUESTARIA: o
BASE LEGAL Ley N°32069, Ley General de Contraiaciones Publicas y}
modificatorias, y Reglamento aprobado con Decreto Supremo

I N° 009-2025-EF.

| DENOMINACION DE LA CONTRATACION |

Contratacidn del SERVICIO DE DISENO Y ELABORACION DE PAGINA WEB para el proyecto: “MEJORAMIENTO DEL SERVICIO I
DE CATASTRO URBANO Y GESTION TERRITORIAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MARISCAL NIE 1O DISTRITO DE |

Il.  FINALIDAD PUBLICA - B N o N -

la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, dentro de su programa de inversiones para el ejercicio presupuest
viene ejecutando el proyecto denominado “Mejoramiento del Servicio de Catastro Urbano y Gestion Territorial
Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Distrito de Moquegua - Provincia de Mariscal Nieto - Departamento o
Mogquegua”, cuyo objetivo es fortalecer la capacidad de gestion técnica y operativa del sistema catastral y territorial en
distrito de Moguegua, contribuyendo al desarrollo socioecondmico de la poblacién. En ese marco, resulta necesario cofitar !
ronuna plataforma digital que permita difundir informacion institucional, técnica y administrativa del prayacto, asi como !
sus actividades, avances v resultados, facilitando el acceso a la informacion por parte de la ciudadania y fortaleciendo la |
fransparencia institucional. |

Asimiisino, fa implemantacion de la pagina web debera alinearse a los fineamientos técnicos e institucionales de !5 |
lunicipalidad Provincial Mariscal Nieto, garantizando su compatibilidad e integracion con el portal institucional existente. |
. OBJETIVO GENERAL

= — . i

rmita disefiar, desarrollar e implemantar una |

© paging web informativa del Proyccto Catastro, que permita difundir de manera organizada la informacion institucional,

I Eisewvicio comprende el disefio, desarrollo, implementacion y puesta en funcionamiento de una pagina web institucional |

actividades, documentos técnicos y avances del proyecto que permita el cummplimiento de los objetivos del proyecto., en |

el marco del proyecto: “Mejoramiento del Servicio de Catastro Urbano y Gestion Territorial de la Municipalidad Provincial ..{E'Ea\
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del proyecto incluyendo su estructura, configuracion vy optimizacion para su correcta visualizacion en diferentes
dispesitivos. |

La pagina web permitind publicar y gestionar contenidos informativos relacionados con el proyecto, tales como:

¢ Presentacion del proyecto
2 Objetivos v componentes
*  MNoticias y actividades |
a Documentos técnicos

®  Galeria Fotografica |

r JSTI{VICIO DE DISENQ Y ELABORACION DE
| o
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4.1.Actividades |
El proveedor debera desarroliar las siguientes actividades:

1 Disefio de la estructura Yy arquitectura de la pagina web. |

2. Disefio grafico de Ia interfaz del sitio web,

3. Desarrollo e implementacién de |3 pagina web. |

4 Implementacion de un sistema de gestién de contenidos para la administracion de Ia informacign.

5. Implementacién de secciones informativas del proyecto. |

6. Optimizacidn del sitio web para dispositivos moviles. i

7. Pruebas de funcionamiento y correccign de errores. ‘

8 Entrega del sitio web completamente operativo. |

9. Coordinacion técnica con la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Estadistica (OTIE) para la
validacion e integracian técnica correspondiente dentro del portal institucional de la Municipalidad |
Provincial Mariscal Nieto.

10. Coordinacién con la Oficina de Imagen Institucional para la autorizacion y uso de logotipos, imagenes
institucionales, linea gréfica y demds elementos visuales oficiales que correspondan. |

11. Realizar las adecuaciones técnicas necesarias que permitan la integracion del sitio web al portal |
institucional de |a Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, I

4.2 Procedimiento
NO CORRIESPONDE

4.3 Plan de trabajo
EL HORARIO DF LABORES SERA EN COORDINACION CON EL AREA USUARIA.

4.4 Recursos a ser provistos por el proveedor:
NO APLICA

4.5 Recursos a ser provistos por la Entidad,

La Entidad proporcionard los FeCursos necesarios para la implementacidn y funcionamiento de Ia pagina
web, segdn corresponda, tales como:
|

GE | e
®* Hosting institucional. _,,‘;“&\09»“'%
® Dominio institucional, / .-3:-"15'? £ ‘%\-
® Accesos y/o permisos necesarios para la integracion dentro del portal web institucional de la = T ?:,,‘
=L
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, \ ?

¢ Coordinaciones con la Oficina de Imagen Institucional para la validacién del uso de logotipos,
imagenes y ¢lementos gréficos institucionales.

4.6 Reglamentos técnicos, normas metrologicas y/o sanitarias
NO CORRESPONDE

4.7 Normas técnicas
NO CORRESPONDFE
4.8 Secguros
NO CORRESPONDE
V. MODALIDAD DE PAGOS PARA BIENES ¥ SeRVICios e
a)  De acuerdo con o objeto contractuyl y lo determinado en |a estrategia de contratacion, la ]
_modalidad de pago es Suma Alzada,

¢ Informacion institucicnal ¥ contenido autorizado para la publicacion. L
" z : s L z s _— e N
* Coordinaciones técnicas con Ia Oficina de Tecnologias de la Informacién y Estadistica (OTIE). Tl 2261
|
|
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VL. . éARANTI’ApQMERCIAL(De c?rresgc;sdor_f - _7: - ]
No corresponde |
vil. MUESTRAS (De corresponder) - - ]

No corresponde f
Vi PRESTACiQNES ACCESORII_\S (e corresponder) -
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- REQUISITOS DEL PROVEEDOR. _

No corresponde

REQUISITOS DE CALIFICACION
Requisitos:

Persona natural o juridica inscrita en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

Contar con Registro Unico de Contribuyente (RUC) vigente.
Contar con Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl) para efectos de pago.

Presentar declaracion jurada simple de no estar impedido ni inhabilitado para contratar con el Estado.
Formacion académica: Profesional o técnico en Ingenieria de Sistemas, Informatica, Computacion,

Desarrollo de Software, Disefio Web o carreras afines.

Con Experiencia general de dos (02) aios, en disefio, desarrollo o implementacion de paginas weh,

plataformas digitales o sistemas informéaticos.
Experiencia Especifica en el objeto de contratacién de un (01) afio.

La acreditacion del personal clave; se acreditara con copia simple del titulo profesional, copia d
constancias, ordenes de servicio, contratos, certificados de trabajo, u otros docu mentos, segtin

corresponda.
LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

-Lugrar: rl pmfaenl.e servicio se rea-lizairé en iasimst;lagxono_s delprogeed;)r en Vcioord-inacién con el area
usuaria del proyecto: “MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE CATASTRO URBANO Y GESTION TERRITORIAL DE

LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MARISCAL NIETO, DISTRITO DE MOQUEGUA - PROVINCIA DE MARISCAL |

NIETO - DLPARTAMENTO DE MOQUEGUA”.

. Plazo de ejecucion: El plazo total del servicio sera de 30 dias calendarios, contados a partir del dia

siguiente de la suscripcion del contrato,

Servicio

PRODUCTO A OBTENER

_______ PRODUCTO PLAZO

Entregable consistente en:

* Diseno y estructura de |la pagina web,
| considerando las actividades descritas en el
numeral 4.1, aprobado por el drea usuaria.

* Pagina web desarrollada, implementada vy
I operativa, incluyendo las secciones informativas
[ definidas y compatible para su integracion al

portal institucional de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto,

« la implementacion deberd realizarse en
coordinacion con la Oficina de Tecnologias de la | contados contados a partir del dia
’ Informacién v Estadistica (OTIC), quien otorgard siguiente de la orden de servicio.

i el visto bueno técnico correspondiente para la
[ integracion v funcionamiento dentro de la
i infraestructura institucional.

* tl servicio comprende Unicamente el diseno,
desarrollo e implementacién inicial de la pagina
web.  la  actualizacién,  administracion y
publicacion posterior de nuevos contenidos,
articulos o infarmacion podra ser realizada por el
Ingeniero de Sistemas del Proyecto y/o la Oficina
de Tecnologias de la Informacion v Estadistica
(OTIE), segin corresponda.

——

Sera de treinta (30) dias calendarios

- Inicio del piazo de ejecucion: se computara a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de |
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[ = Eldominio y hosting serdn proparcionados por la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, mediante
su portal institucional. |

Xll. CONFORMIDAD

La conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamento de la Ley 32069, Ley ‘
| General de Contrataciones Publicas. La conformidad es otorgada por ei drea usuaria en el plazo maximo de siete
| (07) dias, computados desde el dia siguiente de producida la recepcion de la prestacion del servicio |
| |

. De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas,
| otorgandole un plazo para subsanar el cual no debe ser mayor a 06 dias calendario, dependiendo de la
| complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar. Si pese al plazo otorgado, FL CONTRATISTA no
i cumpliese a cabalidad con la subsanacién, la ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para |
| fas correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento

’ del plazo para subsanar sin considerar los dias en los que pudiera incurrir ia ENTIDAD para efectuar las revisiones ‘
! y notificar las observaciones correspondientes.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la ENTIDAD debe con
siguiente documentacion:

Diseno y estructura de la pagina web aprobada por el 4rea usuaria.
Carta del proveedor (Link y Panel fotografico)

Recibo por Honorarios.
| Documento en el que conste la conformidad de la prestacion efectuada suscrita por el respensable del
proyecto "MUOJORAMIENTO DEL SERVICIO DE CATASTRO URBANO Y GESTION TERRITORIAL DE LA |
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MARISCAL NILTO, DISTRITO DE MOQUEGUA - PROVINCIA DE MARISCAL '
NIETO - DEPARTAMENTO DE MOQUEGUA” y VB® del inspector en el (anexo 08). |

NOTA: El contratista debera presentar la documentacion correspondiente al producto entregable a través de MESA --""""ﬂ
DE PARTES DE LA ENTIDAD sito en Calle Ancash 275, Moquegua 01051. S

—— e . 5 g jooaz

Xl FORMA Y CONDICIONES DE PAGO
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13:1. Formas de pago:

| luego d= la recepcion formal v complela de la documentacion correspondiente, segun lo establecido en el .
articulo 144 del Reglamentoe de la Ley N" 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobaao por Decreto |
Supremo N° 009-2025-EF.

! 13.2. Condiciones de pago:
J El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley. |
! La ENTIDAD paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los dies (10} dias habiles
| siguientes de otorgada la conformidad por parte del drea usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la
demora, por cinco dias habiles.
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, se deberd considerar la
! presentacion de la documentacion requerida en la Clausula X). “Conformidad”, adicionalmente se adjuntara el
comprobante de pago. .
‘ £n caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo gue se deba a caso fortuito o fuerza mayor, EL |
CONTRATISTA tiene derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido en el articuio 67 de la Ley
N” 32069, Ley General de Contrataciones Publica. i

XIV.  RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS -

reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley
N” 32069, Ley General de Contrataciones Publicas v el articulo 144 de su Reglamento.

Elplazo maximo de responsabilidad del contratista es de (01) ANO contado a parur de la conformidad otorgada
por LA ENTIDAD CONTRATANTE.

’- . La ?ecérﬁéién confofrﬁé- de Ia préstaa(}n por r;arte de LA_Ei’G:IiD,"\‘D_EéNTRATANT?.HO enerva su (-ﬁ-ér-écho a
|
|



' XV.  PENALIDADES

15714 Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, LA
ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable.
La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria=  0.10 X monto

F X plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores: ‘
F=0.40 !
Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al monto vigente del contrato, componente o
item que debio ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables cuantificables en monto y plazo, al
monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente,
se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite,
de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo
caso la calificacion del retraso como justificado por parte de la ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales
ni costos directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° |
32089, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-FF.

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segun correspond

15.2. Otras Penalidades (De corresponder)

| ITEM i SUPUESTOS DE APLICACION DE FORMA DE -CALCULO PROCEDIMIENTQ DE
| | ‘ PENALIDAD - N o __\(ER!EIS@QQN ) o
! 1 | Por incumplimiento de  las ?%di‘iaLJlelgeﬂiﬂﬂl1 el Mediante Acta suscrita por el
| obligaciones contractuales, cuando | Momento de la aplicacion responsable del area usuaria y/o
| el proveedor no  entregue  los supervisor del  servicio, con
I ‘ cntregables compromelidos o} evidencias del incumplimiento
‘ Cncumpla las actividades minimas verificables en los informes u otros |
| | previstas por el servicio o rr_u_f@s‘.______“ _1‘ .

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no debe exceder el 10% del monto |
vigente del contrato o, de ser el caso, del item correspondiente segln Art 119.2 del Reglamento de la Ley.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago o liquidacion final, segin |
corresponda.

XVI.  CLAUSULA GARANTIAS.
No aplica.

XVIl.  CLAUSULA GESTION DE RIESGOS

— - e e ‘;,,f_‘n"]:- 2art”

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento, a fin de tomar
| decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los |
| riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la ‘
contratacion. ‘
Efemplo: Cuadro de presentacion de riesqos. - - 7 '
’ | IMPACTO |
PROBABILIDAD yé"sv BRIA:
i MUY BAJA: 0.10 B:QJA' 6
| RIPCION i ;0. e ;
o — gg;g GODE DLE:\ ;ASSE?‘;SA_ MODERADA: NIVEL DE | CLASIFICACION:
A ‘ 5 1 T DERADA
CONTRETNEE 0550 0.20 RIESGO (ALTA, MO Y BAJA)
ALTA: 0.40
ALTA: 0.70 MUY AU
y. +0. *
MUY ALTO: 090 | "
) ~ |servicooe | | T -
Falta de nformacion DISENO Y
R1 ).50 0.20 0.10 BAIO
oportuna ELABORACION DE | °°
| PAGINawes | 0000 | 1 N N
SERVICIO DE
Retraso en la ejecucion | DISENO Y )
R2 ) 0.50 4 0.20 BA
del servicio ELABORACION DE 0.40 JO !
B _ | PAGNAWES |l | . ] |
'roblemas técnicos enla | SERVIC 3
%3 lmhle,mn:,h_qn(.onnh SE \IJC.IO D a.3n A 6.4 | B0
L muﬂcnmmanu—n___ D[S[Nﬁ() o Y_ |- AR




;‘ ELABORACION  DE |
| PAGINA WEB |
| strvicio DE |

Retraso en tramites DISENO Y 0.70 0.40 0.28 MODERADO
| R4 administratives ELABORACION DE
_PAGINA WEB. I

Puntuacion de Riesgo (nivel de riesgo): Probabilidad x Impacto!

XVIII.  CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado,
prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa
o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la PGE.

|
|
|
|
1
|
|
;

Asimismo, EL CONTRATISTA sec obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que
supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier
servidor de la ENTIDAD, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. [n esa linga,
se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no sg
practiquen los actos previamente senalados.

‘ competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento dura
‘ la ejecucion del contrato con la ENTIDAD

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesor
0 cualguier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles
sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion
contractual, otorga a la ENTIDAD el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo
anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catdlogos electronicos de acuerdo
marco, el incumplimiento de la presente cldusula conllevara gue sea excluido de los Catalogos Flectronicos
de Acuerdo Marco. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales vy
administrativas a que hubiera lugar.

| XIX.  CLAUSULA SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
conciliacion.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de caducidad
correspondiente, segun lo sefalado en el articulo 82 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o se llegue
| aunacuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

. XX. RESOLUCION CONTRACTUAL:

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la

Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo con
lo establecido en el articulo 122" del Reglamento de la Ley N°® 32069

20.1. Resolucién de contrato por incumplimiento.

De encontrarse en el supuesto de resolucion del contrato por incumplimiento, LAS PARTES procederan de
acuerdo con lo establecido en el articulo 122° del Reglamento de la Ley N° 32069

- La parte perjudicada requiere a la otra parte que ejecute la prestacion materia de incumplimiento, bajo
apercibimiento de resolver el contrato. tl plazo para el cumplimiento de la prestacion debe ser razonable
y no debe ser menor del 10% del plazo del contrato, item, o entregahle materia de incumplimiento, segun
corresponda, y en ningun caso puede superar el 15% del plazo del contrato, item o entregable materia de
incumplimiento.

Articulp 128 Geslion de nesgos en bienes y servicios: £:n 1a estrategia de contratacion de bienes y sorvicios segmentados como estratégicos el drea usuania en
ceordinacion con la DEC realiza la planificacion infegral de fa gestion de ricsgos. en una matriz que forma parte del expediente de contratacion, en la que se incluye la

identificacion, analisis cualitativo y cuanfitativo de los riesgos.



Vencidos los plazos establecidos en el literal precedente sin que la otra parte cumpla con la prestacion

correspondiente, la parte perjudicada puede resolver el contrato en forma total o parcial.

La resolucion de contrato puede ser de forma total o parcial. La resolucion parcial sélo involucra a aguella
parte del contrato afectada por el incumplimiento y siempre que dicha parte sea cuantificable, separable
e independiente del resto de las obligaciones contractuales. El apercibimiento previo y la resolucion que

se efectue precisan con claridad qué parte del contrato queda resuelta, de no hacerse tal precision, se

entiende que la resolucion es total.

Asimismo, la resolucion del contrato por incumplimiento no impide el inicio de las acciones pertinentes
conforme al procedimiento establecido en los articulos 87°, 88°, 90° de Ley General de Contrataciones

Publicas, Ley N° 32069.
XXI. SANCIONES: '

(El proveedor se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del presente contrato, siendo aplicable lo
previsto en el literal a) del articulo 90° de |a Ley General de Contrataciones Publicas, Ley N° 32069).

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL MARISCAL NIETO
s

R LT L L T LT T TPy

Arg, Roberto César Rimache Seqquera
INSPECTOR DE OBRA
CAP, 226186




